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OGOLNE WARUNKI GWARANCJI

Gwarancja obejmuje czesci do urzadzen dystrybuowanych przez spétke pod firmg Stalgast
Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie ("Produkty"), dalej zwang ,Gwarantem”, wprowadzone na
polski rynek przez Gwaranta , dalej zwane "Czes$ciami".

Gwarant udziela 6 miesiecznej gwarancji na Czesci, poczawszy od daty zakupu Czesci przez

Klienta okreslonej w dokumencie zakupu.

Dokument zakupu Czesci stanowi podstawe do realizacji uprawnien Klienta z tytutu gwarancji

na Czesci.

Klient zgtasza niesprawnos¢ Czesci wytagcznie do Gwaranta, przy czym nie pdzniej niz w

terminie 7 dni od dnia, kiedy niesprawno$¢ Czesci zostata lub mogta zosta¢ przez niego

zauwazona. Uchybienie temu terminowi skutkuje wygasnieciem uprawnien z gwarancji.

Czesci Gwarant odbiera i transportuje do miejsca naprawy we wtasnym zakresie i na swoj

koszt.

Gwarant zobowigzuje sie do naprawy Czesci w terminie 14 dni roboczych od daty odbioru

Czesci od Klienta.

W przypadku, gdy naprawa wymaga importu Czesci termin naprawy moze ulec zmianie o

czas okreslony przez Gwaranta.

Klientowi przystuguje prawo wymiany Czesci na nowe tylko wtedy, jezeli punkt serwisowy

Gwaranta stwierdzi na piSmie, ze usuniecie wady jest niemozliwe.

W okresie gwarancji wszystkie naprawy spowodowane wadami fizycznymi powstatymi z

przyczyn tkwigcych w Czesci Gwarant usuwa nieodpfatnie.

Gwarancjg nie s3 objete wady Czesci, ktdre nie powstaty z przyczyn w nich tkwigcych w dacie

sprzedazy, a w szczegdlnosci z powodu:

a. niewfasciwego transportu i/lub przechowywania Czesci,

b. uzytkowania lub montazu niezgodnego z przeznaczeniem Czesci,

c. wykonywania napraw Czesci przez osoby nieuprawnione,

d. zanieczyszczenia wody lub przeptywu wody o zbyt duzej twardosci lub kamienia

kottowego w wymiennikach w przypadku Czesci, ktdre majg stycznosé z woda

mechaniczne, termiczne lub chemiczne uszkodzenia Czesci oraz wywotane nimi wady,

f. uszkodzenia i wady Czesci powstate na skutek dziatania czynnikéw zewnetrznych,
przyktadowo takich jak przepiecia w sieci, wytadowania lub opady atmosferyczne,

g. uszkodzenia i wady Czesci powstate na skutek kontaktu Czesci z cieczami (dotyczy
podzespotéw elektrycznych i elektronicznych),

h. uszkodzenia i wady Czesci powstate na skutek samowolnych (dokonanych przez
uzytkownika lub inne nieupowaznione osoby) przerébek lub zmian konstrukcyjnych w
Czesciach,

i. elementy Czesci zuzywajgce sie w trakcie normalnej eksploatacji Produktu,

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej gwarancji w zakresie gwarancji

majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego. Uprawnienia z niniejszej

gwarancji s3 niezalezne od uprawnien Klienta wobec Sprzedawcy Produktu z tytutu rekojmi.
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WSZYSTKIE ZGLOSZENIA W OKRESIE GWARANCJI NALEZY KIEROWAC DO SPRZEDAWCY.
W PRZYPADU PYTAN PROSIMY O KONTAKT:
serwis@stalgast.com
fax: 225173202
tel: 22 51732 25



