WARUNKI GWARANCII

Gwarancja dotyczy piecéw konwekcyjno-parowych, wprowadzonych na polski rynek przez spétkg STALGAST Sp. z 0.0. z siedziba
w Warszawie (,Gwarant”) i zaopatrzonych w wazng karte gwarancyjna (,,Karta Gwarancyjna”), zwane dalej ,,Urzagdzeniami”.
Gwarancja dotyczy urzadzen FM/Stalgast zwane dalej ,,Urzadzeniami” wprowadzonych na polski rynek przez spétke STALGAST
Sp. z0.0. z siedzibg w Warszawie (,Gwarant”).

Uprawnionym w zakresie gwarancji jest podmiot, ktéry zakupit Urzgdzenie i jest w jego posiadaniu oraz dokonat rejestraciji

urzadzenia zwany dalej ,,Klientem”. Podmiot, ktéry sprzedat Klientowi Produkt, tj. jest wystawit dokument sprzedazy zwany jest

dalej ,Sprzedawcg”.

Gwarant udziela 24 miesigcznej gwarancji na Urzgdzenie, poczawszy od daty zakupu Urzadzenia przez Klienta okreslonej w

dokumencie zakupu, z mozliwoscia jej przedtuzenia do 36 miesigcy. Termin gwarancji wydtuza sie do 36 miesigcy, jesli Klient

podejmie taka decyzje zlecajac ptatny przeglad urzadzenia zgodny z cennikiem Stalgast. Warunki konieczne dla powstania
uprawnien z gwarancji zostaty okreslone w punkcie 4 (gwarancja 24 miesigczna) oraz w punkcie 5 (gwarancja 36 miesigczna)
niniejszych Warunkéw Gwarancji.

Warunki konieczne dla uzyskania gwarancji 24 miesiecznej:

a. urzadzenie musi zainstalowac osoba, ktéra posiada aktualny wymagany certyfikat wydany przez Stalgast Sp. zo.o
uprawniajgcy do montazu i obstugi serwisowej piecéw FM i Stalgast oraz posiada aktualne uprawnienia elektryczne i
gazowe (w przypadku urzadzen zasilanych paliwem gazowym). Sugerujemy, aby montaz urzadzenia zleci¢
Autoryzowanemu Instalatorowi lub Serwisowi Stalgast, ktéry jednoczesnie dokona jego prawidtowego uruchomienia.

b. dokonanie rejestracji Urzadzenia u Gwaranta w ciggu 30 dni, od daty zakupu Urzadzenia przez Klienta okreslonej w
dokumencie zakupu, za posrednictwem strony www.stalgast.com/rejestracja , oraz

c. przestrzeganie przez Klienta wymogéw okreslonych w instrukcji obstugi, oraz

d. korzystanie w trakcie uzytkowania Urzadzen z ptynéw okreslonych w katalogu Gwaranta umieszczonym na stronie
www.stalgast.com, jako ,,Ptyn do mycia piecéw lub ,,Ptyn myjgco-nabtyszczajacy do piecéw, oraz

e. stosowanie w Urzgdzeniu wody o parametrach nie przekraczajacych 6°dH twardosci w skali niemieckiej (zawartos$é

zwigzkow wapnia w wodzie) lub stosowanie do wody uzdatniacza gwarantujacego jej parametry jak wyzej, oraz

Warunki konieczne dla uzyskania gwarancji 36 miesigcznej:

a. Spetnienie warunkéw niezbednych do uzyskania gwarancji 24 miesiecznej okreslonych w punkcie 4. powyzej, oraz

b. zlecenie przez Klienta, nie pézniej niz w okresie ostatnich 60 dni korfica 24 miesigcznego okresu gwarancji dokonania przez
Gwaranta przegladu Urzadzenia w zakresie ogélnego stanu Urzadzenia i jego elementéw potwierdzonego wpisem do Karty
Gwarancyjnej. Przeglad jest ptatny zgodnie z aktualnym cennikiem publikowanym na stronie www.stalgast.com w zaktadce
serwis.

Rejestracja urzadzenia na stronie www.stalgast.com/rejestracja stanowi podstawe do realizacji uprawnien Klienta z tytutu

gwarancji.

Klient zgtasza niesprawnos$¢ lub zaktécenia w pracy Urzadzenia wytacznie do Sprzedawcy Urzadzenia, przy czym nie pézniej nizw

terminie 7 dni od dnia, kiedy niesprawnos¢ lub zaktécenia w pracy Urzadzenia zostaty lub mogty zosta¢ zauwazone. Uchybienie

temu terminowi skutkuje wygasnigciem uprawnien z gwarancji.

Gwarant zobowigzuje sig¢ do wykonania zobowigzan gwarancyjnych w terminie 14 dni roboczych od daty zgtoszenia niesprawnosci

lub zaktécen w pracy Urzadzenia.

W przypadku, gdy zachodzi konieczno$¢ sprowadzenia czgéci zamiennych termin wykonania zobowigzar gwarancyjnych moze

ulec zmianie o czas okre$lony przez Gwaranta.

Klientowi przystuguje prawo wymiany Urzgdzenia na nowe tylko wtedy, jezeli Gwarant stwierdzi na pi$mie, ze usuniecie wady jest

niemozliwe.

Gwarancjg objete s3 jedynie wady powstate z przyczyn tkwigcych w Urzadzeniu.

Gwarancja nie sa w szczegdlnosci objete

a. czynnosci, do jakich zobowigzany jest Klient w tresci instrukcji obstugi Urzadzenia,

b. Urzadzenia z usunigtymi lub naruszonymi numerami fabrycznymi lub plombami,

c. elementy szklane Urzadzenia oraz elementy i czes$ci Urzadzenia zuzyte w trakcie normalnej jego eksploatacji.

Gwarancja nie sa w szczegblnosci objete wady powstate na skutek:

a. uszkodzen mechanicznych, termicznych i chemicznych Urzadzenia,

b. wytrgcenia sig z wody osadu wapiennego (kamienia),

c. dziatania czynnikéw zewnetrznych, przyktadowo takich jak przepigcia w sieci, wytadowania, opady atmosferyczne,

d niewtasciwej, niezgodnej z instrukcja instalacji lub jej wykonania przez osoby nie posiadajgce uprawnien do instalacji
Urzadzen,

e. uszkodzen powstatych na skutek kontaktu z cieczami podzespotéw elektrycznych i elektronicznych Urzadzenia,

f. uszkodzen powstatych na skutek samowolnych (dokonanych przez Klienta lub inne nieupowaznione przez Gwaranta
osoby), napraw,

g. przerébek lub zmian konstrukcyjnych Urzadzenia, a takze uzytkowania Urzadzenia niezgodnie z przeznaczeniem,

h. uszkodzen Urzadzenia powstatych w transporcie

i. uszkodzen i niesprawnosci powstatych na skutek niestosowania si¢ do instrukcji obstugi Urzgdzenia.

W okresie gwarancji wszystkie naprawy Urzgdzenia i czynnos$ci konserwacyjne oraz kontrolne moga by¢ wykonywane jedynie
przez Gwaranta - pod rygorem utraty przez Klienta uprawnieri z gwarancji. Powyzsze nie dotyczy czynnosci, do ktérych —zgodnie z
instrukcjg obstugi - zobowigzany jest Klient w trakcie eksploatacji Urzadzenia

Wszelkie spory pomiedzy Gwarantem a Klientem z tytutu udzielonej na Urzadzenia gwarancji strony bedg staraty sie rozstrzyga¢
we wtasnym zakresie polubownie. W przypadku, gdy strony nie dojdg do porozumienia, wtasciwym do rozstrzygania sporéw
bedzie sad siedziby Gwaranta. Uprawnienia z niniejszej gwarancji sg niezalezne od uprawnien kupujgcego wobec Sprzedawcy.

\f\stalgast KARTA GWARANCYJNA

Okres gwarancji: 24/36 miesigce

Typ urz gdzenia: Piecei urzagdzenia pomocnicze FIVI/Stalgast

Model:

Numer seryjny (S/N):

Data instalacji: .

Pieczec i podpis osoby dokonujgcej instalacji

z uprawnieniami (e lektrycznymi 400V/gaz owymi) Pieczec i podpis przedstawiciela Stalgast

Uwagi po przegladzie:

WSZYSTKIE ZGLOSZENIA W OKRESIE GWARANCIJI
NALEZY KIEROWAC DO SPRZEDAWCY !

W przypadku py tan:
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Adnotacje o przebiegu przeghdow Adnotacje o przebiegu napraw

Data Data

Lp. Data wykonania Opis wykonywanych czynnasci Pieczatka Lp. e e

Opis wykonywanych czynndsci Pieczatka




