WARUNKI GWARANCJI

Gwarancja dotyczy piecow konwekcyjno-parowych, wprowadzonych na polski rynek przez spotke STALGAST Sp. z o.0. z siedziba w Warszawie
(,»,Gwarant”) i zaopatrzonych w wazna karte gwarancyjna (,,Karta Gwarancyjna”), zwane dalej ,,Urzadzeniami”.

Uprawnionym w zakresie gwarancji jest podmiot, ktory zakupit Urzadzenie i jest w jego posiadaniu, dokonat rejestracji urzadzenia , a takze
posiadajacy wazna Karta Gwarancyjna, zwany dalej ,Klientem”. Podmiot, ktory sprzedat Klientowi Produkt, tj. jest wystawit dokument
sprzedazy zwany jest dalej ,,Sprzedawca”.

Gwarant udziela 12 miesiecznej gwarancji na Urzadzenie, poczawszy od daty zakupu Urzadzenia przez Klienta okreslonej w dokumencie
zakupu, z mozliwoscia jej przedtuzenia do 24 miesiecy. Termin gwarancji wydtuza sie do 24 miesiecy, jesli Klient podejmie taka decyzje, co
zostanie odnotowane w Karcie Gwarancyjnej. Warunki konieczne dla powstania uprawnien z gwarancji zostaty okreslone

w punkcie 4 (gwarancja 12 miesieczna) oraz w punkcie 5 (gwarancja 24 miesieczna) niniejszych Warunkow Gwarancji.

Warunki konieczne dla uzyskania gwarancji 12 miesiecznej:

a) urzadzenie musi zainstalowac osoba, ktora posiada aktualne wymagane polskim prawem uprawnienia elektryczne i gazowe. Sugerujemy,
aby montaz urzadzenia zleci¢ Autoryzowanemu Instalatorowi lub Serwisowi Stalgast, ktory jednocze$nie dokona jego prawidtowego
uruchomienia

b) korzystanie w trakcie uzytkowania Urzadzen z ptyndw okreslonych w katalogu Gwaranta umieszczonym na stronie www.stalgast.com,
jako ,,Ptyn do mycia piecow” lub ,,Ptyn myjaco-nabtyszczajacy do piecow”,oraz

c) stosowanie w Urzadzeniu wody o parametrach nie przekraczajacych 6°dH twardosci w skali niemieckiej (zawartos¢ zwiazkow wapnia w
wodzie) lub stosowanie do wody uzdatniacza gwarantujacego jej parametry jak wyzej, oraz

d) dokonanie rejestracji Urzadzenia u Gwaranta w ciagu 30 dni, od daty zakupu Urzadzenia przez Klienta okreslonej w dokumencie zakupu,
za posrednictwem strony www.stalgast.com/rejestracja

Warunki konieczne dla uzyskania gwarancji 24 miesigcznej:

a) spetnienie warunkow niezbednych do uzyskania gwarancji 12 miesigcznej okreslonych w punkcie 4. powyzej, oraz

b) przestrzeganie przez Klienta wymogow okreslonych w instrukcji obstugi, oraz

) zlecenie przez Klienta, nie pézniej niz w okresie ostatnich 60 dni pierwszych 12 miesiecy okresu gwarancji dokonania przez Gwaranta
przegladu Urzadzenia w zakresie ogolnego stanu Urzadzenia i jego elementow potwierdzonego wpisem do Karty Gwarancyjnej. Przeglad
jest ptatny w wysokosci 500 (piecset) ztotych plus VAT.

Karta Gwarancyjna stanowi podstawe do realizacji uprawnien Klienta z tytutu gwarancji, jezeli Klient przedstawi Gwarantowi kopie faktury
zakupu Urzadzenia, a takze Karte Gwarancyjna zawierajaca wszystkie informacje oraz podpisy wymagane w jej tresci.

Klient zgtasza niesprawnos¢ lub zaktocenia w pracy Urzadzenia wytacznie do Sprzedawcy Urzadzenia, przy czym nie pozniej niz

w terminie 7 dni od dnia, kiedy niesprawnos¢ lub zaktocenia w pracy Urzadzenia zostaty lub mogty zosta¢ zauwazone. Uchybienie temu
terminowi skutkuje wygasnieciem uprawnien z gwarancji.

Gwarant zobowiazuje sie do wykonania zobowiazan gwarancyjnych w terminie 14 dni roboczych od daty zgtoszenia niesprawnosci

lub zaktocen w pracy Urzadzenia.

W przypadku, gdy zachodzi konieczno$¢ sprowadzenia czesci zamiennych termin wykonania zobowiazan gwarancyjnych
moze ulec zmianie o czas okreslony przez Gwaranta.

Klientowi przystuguje prawo wymiany Urzadzenia na nowe tylko wtedy, jezeli Gwarant stwierdzi na pismie, ze usuniecie wady
jest niemozliwe.

Gwarancja objete sa jedynie wady powstate z przyczyn tkwiacych w Urzadzeniu.
Gwarancja nie s w szczegolnosci objete:
czynnosci, do jakich zobowiazany jest Klient w tresci instrukcji obstugi Urzadzenia,

a) Urzadzenia z usunietymi lub naruszonymi numerami fabrycznymi lub plombami,

b) elementy szklane Urzadzenia oraz elementy i czesci Urzadzenia zuzyte w trakcie normalnej jego eksploatacji.
Gwarancja nie sa w szczegdlnosci objete wady powstate na skutek:

a) uszkodzen mechanicznych, termicznych i chemicznych Urzadzenia,

b) wytracenia sie z wody osadu wapiennego (kamienia),

¢) dziatania czynnikow zewnetrznych, przyktadowo takich jak przepiecia w sieci, wytadowania, opady atmosferyczne,
) niewtasciwej, niezgodnej z instrukcja instalacji lub jej wykonania przez osoby nie posiadajace uprawnien do instalacji Urzadzen,
)
)

[OR=Y

uszkodzen powstatych na skutek kontaktu z cieczami podzespotow elektrycznych i elektronicznych Urzadzenia,

f) uszkodzen powstatych na skutek samowolnych (dokonanych przez Klienta lub inne nieupowaznione przez Gwaranta osoby), napraw,
przerdbek lub zmian konstrukcyjnych Urzadzenia, a takze uzytkowania Urzadzenia niezgodnie z przeznaczeniem,

g) uszkodzen Urzadzenia powstatych w transporcie

h) uszkodzen i niesprawnosci powstatych na skutek niestosowania sig do instrukcji obstugi Urzadzenia.

W okresie gwarancji wszystkie naprawy Urzadzenia i czynnosci konserwacyjne oraz kontrolne moga by¢ wykonywane jedynie
przez Gwaranta - pod rygorem utraty przez Klienta uprawnien z gwarancji. Powyzsze nie dotyczy czynnosci, do ktorych - zgodnie
z instrukcja obstugi - zobowiazany jest Klient w trakcie eksploatacji Urzadzenia.

Wszelkie spory pomiedzy Gwarantem a Klientem z tytutu udzielonej na Urzadzenia gwarancji strony beda staraty sie rozstrzygac
we wtasnym zakresie polubownie. W przypadku, gdy strony nie dojda do porozumienia, wtasciwym do rozstrzygania sporéw bedzie sad
siedziby Gwaranta.

Wraz z wygasnieciem gwarancji Gwarant moze $wiadczy¢ ustugi serwisowe dla Urzadzenia odptatnie na zasadach okreslonych w odrebnej
umowie.

Uprawnienia z niniejszej gwarancji sa niezalezne od uprawnien kupujacego wobec Sprzedawcy Urzadzenia z tytutu rekojmi. W sprawach
nieunormowanych postanowieniami Karty Gwarancyjnej w zakresie gwarancji maja zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

Zarejestruj piec na www.stalgast.com/rejestracja w ciagu 30 dni, aby uzyskac
gwarancje 12/24 miesiace!
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KARTA GWARANCYJNA

Okres gwarancji: 12/24 miesiace

Typ urzadzenia: Piec konwekcyjno-parowy

MOAEL: e

NUMET SEryJNY (S/N):  ceeieeeieiieirine it eereeerenereneeennenrenrensrnnannns

Przeglad okresowy
(obowiazkowy do gwarancji 24 miesiacy)

Data instalacji: ....ccceeevevennnnnns Data przegladu: .....ccevevnnennnen.

Pieczec i podpis osoby dokonujacej instalacji

z uprawnieniami (elektrycznymi 400V/gazowymi) Pieczec i podpis przedstawiciela Stalgast

Gwarancje: [1przedtuzam []nie przedtuzam
Uwagi po przegladzie:

WSZYSTKIE ZGLOSZENIA W OKRESIE GWARANCJI
NALEZY KIEROWAC DO SPRZEDAWCY!

W przypadku pytan:

@ 22517 32 25 22 517 3202 (@ serwis@stalgast.com



Adnotacje o przebiegu przegladéw

Lp. Data wykonania Opis wykonywanych czynnosci Pieczatka

Adnotacje o przebiegu napraw

DELL] DELL]
zgtoszenia ALCHEDE]

Opis wykonywanych czynnosci Pieczatka

Lp.






